Altalanos Adatkezelési Tajékoztato

(a tovabbiakban: ,Tajékoztatd”)

Hatalyos: 2021. marcius 03.

1. A jelen Tajékoztaté célja

A Yabune Solution Kft. (székhely: Budapest 1161, Igl6i utca 12. 1 em. 1., cégjegyzékszam:
01-09-351618; a tovabbiakban: ,Tarsasag”’ vagy ,Adatkezeld”) elkételezett a személyes
adatok titkossaganak és biztonsaganak védelme mellett, igy eleget tesz minden hatalyos
adatvédelmi és egyéb vonatkoz6 jogszabalyi el6irasnak. Ennek megfeleléen a Tarsasag
kilénésen az informaciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szolé 2011.
évi CXII. térvény, valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (a
tovabbiakban: ,GDPR”) szellemében és alkalmazasaval, azoknak mindenben megfelelve jar
el.

A jelen Tajékoztatéban a Tarsasag informaciét kivan adni a személyes adatok kezelésrél a
Tarsasag Honlapjat, a www.yabune-home.hu weboldalt és a Tarsasag altal nyujtott
szolgaltatasokat igénybe vevd természetes személyeknek. Ennek megfeleléen a Tarsasag
ismerteti a Honlapon elérhet§ valamennyi olyan funkciét, amely igénybevételéhez
adatkezelés szukséges, tovabba ismerteti az 0sszes olyan lehetséges esetet, amely soran a
Tarsasag adatkezelést folytat(hat). Ennek korében a Tarsasag ismerteti az altala kezelt
személyes adatokrodl, a személyes adatok kezelése kdrében kovetett elveit és gyakorlatat, a
személyes adatok védelme érdekében tett szervezési és technikai intézkedéseit, valamint az
Erintettek jogai gyakorlasanak maédjat és lehetéségeit.

2. Az Adatkezeld
Név Yabune Solution Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely 1161 Budapest, Igléi utca 12. 1. em. 1.

Cégjegyzékszam 01-09-351618

Adészam 27277818-2-42

Email contact@yabune-home.hu

Az Adatkezel6nél mikod6é adatvédelmi tisztvisel6: Langh Tamas (levelezési cim: 1161

Budapest, Igléi utca 12. 1. em. 1., e-mail cim:a privacy@yabune-home.hu,
gdpr@yabune-home.hu)

3. Fogalommeghatarozasok

adatkezelés személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt moédon vegzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mdbdon
torténé hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités
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a 2. pontban jeldlt Tarsasag

minden olyan természetes személy, aki igénybe veszi az
Adatkezel6 Honlapjanak valamely funkciojat vagy az Adatkezelé
altal nyujtott valamely szolgaltatast

azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (Erintett)
vonatkozd barmely informacio; azonosithatdo az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kiléndsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositoé vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozé egy vagy tdbb tényez6 alapjan azonosithato

az adatkezelés biztonsaganak olyan sérilése, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas moddon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi

a természetes vagy jogi személy, k6zhatalmi szerv, Ugyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel; a jelen Tajékoztatdé az
adatfeldolgozdkat a 6. pontban ismerteti

az Adatkezel$ weboldala, www.yabune-home.hu

az Adatkezeld cookie/suti
https://yabune-home.hu/suti-tajekoztato/

szabalyzata,

az Adatkezeld hirlevelekre vonatkoz6 adatkezelési szabalyzata,
https://yabune-home.hu/hirlevel-szabalyzat

személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely
természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzdk
értékelésére, kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
eérdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzdk elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak

az Adatkezel6 altal az adatkezelés soran hasznalt valamennyi
eszk6z (szerver)

4. Az adatkezelés altalanos elvei

Az Adatkezeld a személyes adatokat az alabbi elvek szerint kezeli:
4.1. Az Adatkezel6 a személyes adatokat a johiszem(iség és a tisztesség és atlathatésag
elveinek, valamint a hatalyos jogszabalyok és a jelen Tajékoztatd rendelkezéseinek
megfeleléen kezeli.

4.2. Az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetlentl
szlkséges személyes adatokat az Adatkezel6 csak a megfeleld jogalap és kizardlag
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célhoz kototten kezeli. A kezelt személyes adatok kdre aranyban all az adatkezelés
céljaval, azon nem terjeszkedhet tul. Minden olyan esetben, amennyiben a
személyes adatokat az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatél eltérd célra kivanja
felhasznalni, errél az Erintett killon tajékoztatja, és ehhez elbzetes, dnkéntes és
kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

4.3. Az Adatkezel6 a megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott
személyes adatok megfeleléségéért kizarélag az azt megadd személy felel,
ugyanakkor az Adatkezel6 minden ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében,
hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul térdlje vagy helyesbitse.

4.4. Az Adatkezel6 gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, megteszi
mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja mindazokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan
megsemmisilését, jogosulatlan  hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat,
megvaltoztatasat és terjesztését (Adatvédelmi incidens). E kotelezettség
teljesitésére az Adatkezel6 minden olyan harmadik felet felhiv, akik részére a jelen
Tajékoztatd alapjan személyes adatokat tovabbit.

4.5. Az Adatkezelé a GDPR 30. cikk (1), (2) és (5) cikkének megfeleléen adatkezelési
nyilvantartast vezet az Erintettek jogaira és szabadsagaira nézve valészinisithetéen
kockazattal jaro és a nem alkalmi jellegli adatkezelésrél. E nyilvantartas a kovetkezé
informaciodkat tartalmazza:

e az Adatkezel6 neve és elérhetbsége, valamint az Adatkezel6
képviseldjenek és az adatvédelmi tisztviselének a neve és elérhetbsége;

e az adatkezelés céljai;

e az FErintettek kategéridinak ismeretetése (pl. honlap latogato,
kapcsolattartok);

e a személyes adatok kategdriainak ismertetése;

e olyan cimzettek kategériai, akikkel a személyes adatokat az Adatkezel6
kozli vagy kozolni fogja, ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket vagy
nemzetkozi szervezeteket;

e a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére torténd tovabbitadsara vonatkozo informaciok; és

e ha lehetséges, a kiulonbdz6 adatkategoriak torlésére eliranyzott
hataridok.

A Tarsasag az egyes szolgaltatdsainak nyujtdsa vagy a Honlap Erintett altal torténd
hasznalata soran az alabbi személyes adatokat kezelheti:

5.1. Kapcsolatfelvétel

A kezelt személyes adatok: név, telefonszam, e-mail cim

Az adatkezelés célja: az Erintett az Adatkezel6 Honlapjan térténé ,Kapcsolatfelvétel”
funkcié soran a fenti adatait annak érdekében adja meg, hogy az Adatkezel6 vele a
kapcsolatot fel tudja venni, tovabba azért, hogy az Adatkezeld az Erintettet mas személyekté|
meg tudja kulonbdztetni



Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az Erintett
onkéntes, megfeleld tajekoztatason alapuld hozzajarulasa, amelyet a kapcsolatfelvétel soran
ad meg az Erintett az erre szolgalo jeldlénégyzet kipipalasaval

Az adatkezelés idotartama: az Adatkezel6 a személyes adatokat a szikséges
kapcsolattartas ideig vagy a hozzajarulas visszavonasaig kezeli

2. AHonl nl tt mearendelések

A kezelt személyes adatok: név, szolgaltatasi cim, telefonszam, e-mail cim, szamlazasi
adatok, IP cim

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 a fenti adatokat annak erdekeben kezeli, hogy az
Erintettnek a megrendelését teljesiteni tudja

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a szerzddés
megkotésének elbfeltétele. A személyes adat szolgaltatasa a megrendelés teljesitéséhez
szilkséges. A személyes adatok megadasa nélkil a megrendelés teljesitése nem lenne
lehetséges.

Az adatkezelés idétartama: a szerz6dés hatalydanak megsziinését kdvetéen kerll sor a
szemeélyes adatok torlésére

5.3. Szerz6déskotés

A kezelt személyes adatok: név, természetes személyazonosité adatok, szolgaltatasi cim,
telefonszam, e-mail cim, eszkdzazonositok, IP cim, felhasznalénév

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 a fenti adatokat annak érdekeében kezeli, hogy az
Erintettnek a szerz6déskotéshez sziukséges egyedi ajanlatot meg tudja tenni

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a szerzddés
megkotésének elbfeltétele. A személyes adat szolgaltatasa a szerz6déskotéshez sziikséges.
A személyes adatok megadasa nélkil a szerz6dés megkotése nem lenne lehetséges.

Az adatkezelés id6tartama: a szerz8dés hatalyanak megsziinését kovetéen keril sor a
személyes adatok torlésére

5.4. Fizetés

A kezelt személyes adatok: név, szamlazasi cim, e-mail cim, tranzakci6 6sszege, IP cim,
tranzakcié datuma és idépontja

Az adatkezelés célja: a megrendelt szolgaltatas(ok) ellenértékének kiegyenlitése

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a szerz6dés
teljesitése

Az adatkezelés id6tartama: a szerz8dés hatalyanak megsziinését kovetéen keril sor a
személyes adatok torlésére

5.5. Szamlazas

A kezelt személyes adatok: név, szamlazasi cim (orszag, iranyitdszam, varos, kozterilet
neve, hazszam), megrendelés szama



Az adatkezelés célja: bizonylatolas (szamla kiallitas), szamlak megdrzése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az Adatkezeld a
jogszabalyi kotelezettsége [a szamvitelrél szbélo 2000. évi C. térvény 166. § (3) bekezdés és
169. § (2) bekezdés]

Az adatkezelés id6tartama: a jogszabalyi kotelezettségnek megfeleléen 8 (nyolc) év

5.6. Elallasi jog gyakorlasa

A kezelt személyes adatok: név, orszag, iranyitoszam, varos, koztertlet neve, hazszam,
megrendelés szama

Az adatkezelés célja: a vasarldi igény kielégitése (pénz visszatérités)
Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint a Szolgaltatd
jogszabalyi kotelezettsége [a fogyaszté és a vallalkozas koézotti szerz8dések részletes

szabalyairdl sz616 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 23. § (1) bekezdés].

Az adatkezelés idétartama: a szerz6dés hatalydanak megsziinését kdvetéen kerll sor a
szemeélyes adatok torlésére

5.7. Elektronikus marketing és piackutatas, személyre szabott ajanlatok nyuijtasa

(Hirlevelek)

A kezelt személyes adatok: név, e-mail cim, szolgaltatasi cim, feliratkozas datuma,
feliratkozas IP cime, feliratkozas megerésitésének idépontja, megerdsités IP cime, hirlevél
megnyitasok, hirlevelekben talalhato linkekre torténd kattintas, vasarlasok mértéke és értéke

Az adatkezelés célja: az Erintett hozzajarulasaval az Adatkezel6 tevékenységének a
fejlesztése, valamint az Erintett szamara egyedi, személyre sz6l6 ajanlatok/megkeresések
kildése (profilalkotas)

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az Erintett
onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapul6 hozzajarulasa, amelyet a Honlapon ad meg az
Erintett az erre szolgalo jelélénégyzet kipipalasaval

Az adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 a személyes adatokat a szlikséges a hozzajarulas
visszavonasaig kezeli.

Az Adatkezel6 altal kiildott hirlevelekrol részletes informacio az Adatkezel6 Hirlevél
szabalyzataban talalhato, amely a kovetkez6 linken érhetd el:

https://lyabune-home.hu/hirlevel-szabalyzat

5.8. Szolgaltatasnyujtas

A kezelt személyes adatok: e-mail cimek, az egyes eszkdz6khdz tartozoé felhasznaldnevek,
valamint jelszavak, eszkdzazonositok, alkalmazashoz hasznalt felhasznaldnevek, illetve
jelszavak, IP cimek, MAC addressek, API kulcsok, szolgaltatasi cim, helyadatok; az Erintett
kifejezett engedélyével adatkezel§ hozzaférhet tovabba az eszkdzokon tarolt adatokhoz,
valamint kameraképekhez (a kameraképek vonatkozasaban ugyanakkor az Erintett mindsiil
adatkezel6nek); tovabba az okosotthon szolgaltatassal kapcsolatosan képzett adatok, ilyen
lehet:
o __Szoftver verziok


https://yabune-home.hu/hirlevel-szabalyzat

0 A szolgaltatas mikodése soran fellép6 hibakhoz tartozo fajlok

o A tavoli monitorozas soran lementett adatok (kbzponti egység allapota, rajta
futd operacids rendszer allapota, okoseszkdzok allapot valtozasa és eszkdz
altal mentett mérési értékek)

o__Felhasznaléi adatokrdl készilt biztonsagi mentés

0 A szolgaltatashoz biztositasahoz szikséges tovabbi adatok, mint példaul az
egyénre szabott otthon automatizaciok

Amennyiben az Erintett a szolgaltatasi feliiletre mas harmadik természetes személyeket (pl.
hozzatartozok) is beregisztral, ugy ezen harmadik természetes személyek vonatkozasaban
is személyes adatok kezelésére kerllhet sor. Minden esetben a regisztraciot megvalésité
Erintett vallalja a felelésséget azért, hogy az altala regisztralt harmadik természetes
személyek adatkezeléshez sziikséges hozzajarulasat beszerezte és az adatkezelés
feltételeirdl tajékoztatta.

Az adatkezelés célja: a megrendelt szolgaltatas(ok) (pl. hibaelharitas, support, monitorozas,
zoftverfrissités) szerz6désszeri nyujtasa

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a szerz6dés
teljesitése

Az adatkezelés id6tartama: a szerz8dés hatalyanak megsziinését kovetéen keril sor a
személyes adatok torlésére

F ztdi panaszkezelé

A kezelt személyes adatok: név, orszag, iranyitdszam, varos, kozterilet neve, hazszam,
megrendelés szama

Az adatkezelés célja: a vasarléi igény kielégitése, a fogyasztdéi panasz kezelése a
jogszabalyi kdtelezettségeknek megfeleléen

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint a Szolgaltaté
jogszabalyi kotelezettsége [a fogyasztévedelemrdl széld 1997. évi CLV. térvény 17/A. (1)
bekezdése].

Az adatkezelés id6tartama: a torvényi kotelezettségének megfeleléen 3 (harom) év

6. Cookie-k / Siitik

Az Adatkezel® a Honlapjan ugynevezett anonim latogatéazonositdkat (cookie-kat, sutiket)
hasznal a tartalmak és hirdetések személyre szabasahoz, k6zdsségi funkciok biztositdsahoz,
valamint weboldalforgalom elemzéséhez. A siitik tehat olyan kis szoveges fajlok, amelyeket
egy weboldal felhasznalhat arra, hogy még hatékonyabba tegye a felhasznaldi élményt. A
jogszabalyok szerint a siitiket abban az esetben Iehet tarolni az Erintett eszkdzén, ha erre
feltétlenll szikség van a weboldal mikoédése érdekében. Toébb tipusu sutit lehet
megkiilénbdztetni, és minden tipusu siiti hasznalatahoz az Erintett engedélyére van sziikség.

A Honlapon hasznalt siitikrél részletes tajékoztatas az Adatkezel6 Sititajékoztatéjaban
talalhaté, amely a kovetkezé linken érheté el: https://lyabune-home.hu/suti-tajekoztato/

A Honlapra t6rténé elsé belépéskor a képernyé kdzépsé részén feljon egy ablak, abban
talalhato a Sititajékoztatd, amely leirast tartalmaz a Honlapon hasznalt egyes sutikrél, azok
funkcidjardl, id6tartamarol.
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A siltik csoportosan (kategoérianként) kapcsolhaték be vagy ki, a megfeleld sitik mikddését
pedig az ,Ok” gomb megnyomasaval lehet megerdsiteni.

Természetesen lehetéség van barmikor megnézni a korabban elfogadott sutiket és
valtoztatni azokon. Ezt a bodngészd menujében lehet megtenni, a cookie-beallitasok
menupont alatt. A legnépszeriibb bongészdk cooki- beallitasairdl az alabbi linkeken lehet
tajékozédni:

Google Chrome https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
Firefox https: rt.mozilla.org/hu/k tik-informacio-amelyet-

weboldalak-tarolnak-szami

Microsoft Internet Explorer https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-in
ternet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11

Microsoft Edge https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4468242/microsof
t-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy

Opera https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Safari https://support.apple.com/hu-hu/quide/safari/sfri11471/mac

A fentiekre figyelemmel az Adatkezel6 a Honlapon az alabbi tipusu sutiket hasznalja:

6.1. Elengedhetetleniil sziikséges sutik

Az elengedhetetlen sitik a Honlap hasznalhatésagat segitik azaltal, hogy engedélyeznek
olyan alapveté funkcidkat, mint az oldalon valé navigacié és a weboldal biztonsagos
terlleteihez valdé hozzaférés. A weboldal ezen sutik nélkidl nem tud megfeleléen mikdodni.
Ezen siitik elfogadasa kotelez6.

6.2. Preferencialis siitik

A preferencialis stik olyan informaciokra vonatkoznak, amelyek megvaltoztatjak a Honlap
bizonyos mUkodeset, illetve kinézetet, erre pelda lehet az Erintett altal elényben részesitett
nyelv vagy a régio, amelyben az Erintett tartézkodik. Ezen siitik elfogadasa opcionalis.

6.3. Statisztikai célu sitik

Az adatok névtelen formaban valé gyljtésén és jelentésén keresztll a statisztikai sutik
segitenek az Adatkezel6nek abban, hogy megértse, hogyan lépnek interakciéba a latogatok
a Honlappal. Ezen siitik elfogadasa opcionalis.

6.4. Marketing célu sutik

A személyre szabott sltik a latogatok weboldal-tevékenységének nyomon kdvetésére
hasznalhatok. A cél az, hogy az Adatkezel6 ezekkel a sitikkel minél relevansabb
hirdetéseket tegyen kozzé az egyéni felhasznalok szamara, azaz a preferenciajuknak
megfeleld tartalmat jelenitsen meg és bket aktivitasra buzditsa (profilalkotas).

A marketing célu sutikhez az Adatkezeldn kivili harmadik személyek is hozzaférhetnek, igy

kiléndsen a kdzdsségi média (pl. Facebook) és keresdszolgaltatasok tizemeltetdi (pl.
Google) is. Ezen siitik elfogadasa opcionalis.

7


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

7. Kiskoruak védelme

A hozzjjarulas alapjan toérténdé adatkezelés [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja]
érvényességéhez kiskoru személyek esetén a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V.
torvény a cselekvBképességre és szul6i feligyeletre vagy gyamsagra vonatkozo
szabalyainak betartasa szikséges.

A 16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrél személyes adatot, kivéve, ha
ehhez a torvényes képviseldjiiktdl engedélyt, hozzajarulast kértek és kaptak [GDPR 8.
cikk (1) bekezdés]. A személyes adatoknak az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatasaval az
Erintett egyuttal kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel jart el.

Az Adatkezel6 minden téle telhetét megtesz annak érdekében, hogy téréljon minden olyan
személyes adatot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésére. Az Adatkezel6
biztositja, hogy amennyiben ilyen eset a tudomasara jut, ezen személyes adat mas szamara
nem kerUl tovabbitasra, sem az Adatkezel6 altal felhasznalasra.

8. Kik férhetnek hozza az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokhoz?

Ahhoz, hogy az Adatkezel6 a szolgaltatasait megfeleléen tudja nyujtani, a személyes
adatokat a jelen Tajékoztatoban meghatarozott harmadik feleknek (Adatfeldolgozoknak) is
tovabbit(hat)ja. Az adattovabbitas az Erintett kiilon, eseti hozzajarulasa nélkiil is végezhets,
mivel ezen adattovabbitas tekintetében az Erintett megadja az onkéntes, kifejezett és
egyértelm( hozzajarulasat a jelen Tajékoztatd elfogadasaval. Az Adatkezeld ugyanakkor
ilyen esetekben is biztositja, hogy a szerz8déses partnerei, adatfeldolgozéi az adatkezelést a
hatalyos jogszabalyokat betartva végezzék.

Az Adatkezel6 tovabba jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére all6 és altala
szabalyszer(ien tarolt személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely
személyes adat tovabbitasara 6t jogszabaly vagy joger6s hatésagi dontés kotelezi. llyen
adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmaz6 kovetkezmények miatt az Adatkezel6 nem
tehetd felel6ssé.

8.1. SalesAutopilot hirlevélkiildd rendszer

Az Adatkezeld kiilébnb6z6 szolgaltatasokat vesz igénybe a hirlevélrendszer, a megrendelések
professzionalis mikddtetéséhez. A Honlapon torténd megrendelések esetén, valamint
hirlevélre torténd feliratkozas esetén az Adatkezeld a jelen Tajékoztatdé 5.2. és 5.7. pontjai
szerinti személyes adatokat kezeli, az ott meghatarozott feltételek mellett.

Az Adatfeldolgoz6 cég adatai: SalesAutopilot Kft. (székhely: 1024. Budapest, Margit krt.
31-33. félemelet 4-5.; cégjegyzékszam: 01-09-286773; e -mail: info@salesautopilot.hu;
weblap: www.salesautopilot.hu; az Adatfeldolgozé adatkezelési tajékoztatdja az alabbi
elérhet6ségen érhetd el:

https://www.salesautopilot.hu/ugyfelkozpont/adatkezelesi-tajekoztato/)
8.2, Barion fizetési portal

Az Adatkezel6 a megrendelt szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitéséhez a Barion Payment
Zrt. altal nyujtott fizetési szolgaltatast biztositja. Ennek soran a személyes adatok kezelése a
jelen Tajékoztatd 5.4. pontja szerint térténik.

Az Adatfeldolgozé cég adatai: Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Infopark
sétany 1. I. ép. 5. em. 5.; cégjegyzékszam: 01-10-048552; e-mail: hello@barion.hu; weblap:
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https://www.barion.com/hu/; az Adatfeldolgozé adatkezelési tajékoztatéja az alabbi
elérhet6ségen érhetd el: https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

8.3. Billingo online szamlazd

Az Adatkezel6 a kiegyenlitett ellenértékrdl kidllitott szamla elkészitése soran a Billingo
Technologies Zrt. altal nyujtott szolgaltatast veszi igénybe. Ennek soran a személyes adatok
kezelése a jelen Tajékoztatd 5.5. pontja szerint térténik.

Az Adatfeldolgozé cég adatai: Billingo Technologies Zrt. (székhely: 1133 Budapest, Arboc
utca 6. 3. em.; cégjegyzékszam: 01-10-140802; email: hello@billingo.hu; weblap:
www.billingo.hu; az Adatfeldolgoz6 adatkezelési tajékoztatdja az alabbi elérhetéségen érhetd
el: https://www.billingo.hu/adatkezelesi-tajekoztato

8.4. Google Analytics

Az Adatkezeldé a Honlapjan a Google Analytics webes elemzé szolgaltatasat hasznalja. A
Google Analytics a cookie egy meghatarozott formajat hasznalja, amelyet az Erintett
szamitogépe tarol, és amely lehetévé teszi a Honlap Erintett altal torténé hasznalatanak
elemzését. Az Adatkezel6 ezuton is tajékoztatja az Erintetett, hogy a cookie-k tarolasa
megakadalyozhatd, ha a béngészészoftver hasznalata soran a megfeleld beallitasokban ez
alkalmazasra kerul.

Az Adatfeldolgozé cég adatai: Google Ireland Ltd (szeékhely: Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irorszag; fax: +353 (1) 436 1001; Google LLC (székhely: 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA).

Az Adatfeldolgoz6 vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatoi az alabbi elérhetéségeken érheték el:

- A Google Analytics Altalanos Szerzédési Feltételei:
https://www. le.com/analyti rms/hu.html

- A Google Analytics biztonsagi és adatvédelmi elveir6l:
https://support.google.com/analytics/answer/60042457?hl=hu

- A Google adatvédelmi szabalyzata: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

8.5. Facebook

Az Adatkezel6 a Facebook Pixel megnevezésii szolgaltatasat hasznalja annak érdekében,
hogy a hirdetéseinek hatékonysagat elemezze. A Facebook Pixel a cookie egy
meghatarozott formajat hasznalja, amelyet az Erintett szamitdgépe tarol. Az Adatkezeld
ezUton is tajékoztatja az Erintetett, hogy a cookie-k taroldsa megakadalyozhaté, ha a
bongészdszoftver hasznalata soran a megfelel6 beallitasokban ez alkalmazasra kerdl.

Az Adatfeldolgoz6 cég adatai Facebook Inc (székhely: 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA
94304, USA); Facebook Ireland Limited (székhely: Hanover Reach, 5-7 Hanover Quay,
Dublin 2, irorszag); az Adatfeldolgozé adatkezelési tajékoztatdja az alabbi elérhetéségen
érhetd el: https://www.facebook.com/privacy/explanation

9. Altalanos adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezelb az adatkezelés soran biztositja:

a) az Adatkezel6 Rendszer jogosulatlan személyek altali hozzaférésének
megtagadasat;


https://www.barion.com/hu/
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https://www.facebook.com/privacy/explanation

b) az adathordozdk jogosulatlan olvasasanak, masolasanak, médositasanak vagy
eltavolitasanak megakadalyozasat;

c) az Adatkezel6 Rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tarolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositasanak vagy
torlésének megakadalyozasat;

d) az Adatkezel6 Rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
utjan térténd hasznalatanak megakadalyozasat;

e) azt, hogy az Adatkezel§6 Rendszer hasznalatara jogosult személyek kizarolag a
hozzéaférési engedélyben meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozza;

f) azt, hogy ellendrizhet6 és megallapithatd legyen, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés utjan mely cimzettnek tovabbitottak vagy tovabbithatjak,
illetve bocsatottak vagy bocsathatjak rendelkezésére;

g) azt, hogy utdélag ellendrizheté és megallapithatdé legyen, hogy mely személyes
adatokat, mely idépontban, ki vitt be az Adatkezelé Rendszerbe;

h) a személyes adatoknak azok tovabbitdsa soran vagy az adathordozé széllitasa
kézben toérténd jogosulatlan megismerésének, masolasanak, modositasanak vagy
torlésének megakadalyozasat;

i) azt, hogy Uzemzavar esetén az Adatkezel6 Rendszer helyreallithatd legyen; valamint

j) azt, hogy az Adatkezel6é Rendszer mikoddképes legyen, a mikodése soran fellépd
hibakrdl jelentés késziljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibas
mikodtetésével se lehessen megvaltoztatni.

10. Milyen jogai vannak az Erintetteknek?

Az Erintettek ingyenes tajékoztatast kérhetnek a személyes adataik kezelésének
részleteirél, valamint kérhetik adataik helyesbitését, torlését, kezelésének korlatozasat
és tiltakozhatnak az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A kérelmeket az Adatkezeld
2. pontban irt elérhet6ségein lehet benyujtani.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet (Adatfeldolgozot) tajékoztat a helyesbitésrdl, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel/amellyel a személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintett kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatast ad ezekrdl a cimzettekrdl.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétél szamitott 1 (egy) honapon belll tajékoztat az alabbi a)-f) pontok szerinti
kérelem nyoman hozott intézkedéseir6l. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi 2 (két) hoénappal
meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott 1 (egy) hdnapon belll tajékoztat.

Ha az Erintett elektronikus uton nyuijtotta be a kérelmet, a tajékoztatast az Adatkezel6
elektronikus uton adja meg, kivéve, ha azt az Erintett masként kérte.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a kérelem nyoman, késedelem ne:IkUI, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 (egy) hdnapon belll tajékoztatja az Erintettet
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az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyujthat be
valamely felugyeleti hatésagnal és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

a) Hozzaféréshez valo jog

Az Adatkezeld altal tarolt személyes adatokrdl az Erintett tajékoztatast, masolatot kérhet. Az
Erintett kérésére az Adatkezeld visszajelzést ad arra vonatkozéan, hogy az Erintett
személyes adatait kezeli-e vagy sem; ha igen, akkor az adatkezelés céljairdl, az Erintett
szemeélyes adatok kategoriairdl, a cimzettekrél, akik a személyes adatokhoz hozzaférhetnek,
az adatok tarolasanak tervezett idétartamardl, az Erintett jogairdl, valamint a feliigyeleti
adatvédelmi hatésaghoz fordulas jogardl. Amennyiben a személyes adatokat az Adatkezeld
nem az Erintettdl gyjtotte, akkor az Adatkezeld tajékoztatja az Erintett a személyes adatok
forrasara vonatkoz6 minden elérheté informaciordl.

b) Helyesbitéshez valo jog

Amennyiben az Erintett személyes adataiban valtozas tortent, vagy esetleg azok hibasak, ill.
hianyosak vagy pontatlanok, az Erintett barmikor kérheti azok késedelem nélkali
helyesbitését vagy kiegészitését az Adatkezel6tol.

c) Adathordozhatésaghoz valé jog

Ha az adatkezelés hozzajarulason, szerz6désen vagy szerz6dés teljesitése érdekében
alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik, az Erintett jogosult arra, hogy a
ravonatkozé személyes adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra is, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld.

d) Tiltakozashoz valo jog

Az Erintett barmikor jogosult tiltakozast benyujtani a személyes adatai kezelése ellen. Ebben
az esetben tehat az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vedelméhez kapcsolédnak. Ha ilyen jogos okok
nem allnak fenn és az Erintett a személyes adatai kezelésének megtiltasat kérte, akkor az
Adatkezel§ ezuton tajékoztatia az érintetett, hogy nem tudja tovabb biztositani a
szolgaltatasait az Erintett szamara.

e) Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé korlatozza a személyes adatok
kezelését, ha az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat; vagy ha az adatkezelés
jogellenes; vagy ha az Erintett jogérvényesitéséhez van a személyes adatokra sziikség;
vagy ha az Erintett mar tiltakozott az adatkezelés ellen. Ha az adatkezelés korlatozas ala
esik, akkor az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai
Unio, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

f) Toérléshez vald jog
Az Erintett jogosult arra, hogy kérelmére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térolje

a ravonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig kételes arra, hogy az Erintettre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje, ha a személyes
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adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gylijtoétték vagy mas mdodon
kezelték; vagy ha az Erintett visszavonja a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja; vagy ha az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen; vagy ha a személyes adatokat
jogellenesen kezelték; vagy ha a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé
k6z6sség vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez térolni kell. A
személyes adatok tdrlése ugyanakkor nem lehetséges, ha az adatkezelés jogi kdtelezettség
teljesitéséhez, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddik.

11. Adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslat, panasz

Abban a nem vart esetben, ha az Erintett személyes adataival kapcsolatos jogok sérelmére
kerllne sor, az érintett jogosult:

e az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordulni a 2. pont szerinti elérhet6ségek
egyikeén; vagy

e panaszt benyujtani a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésaghoz
(székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C; levelezési cim: 1374
Budapest, Pf. 603.; telefon: +36 1 391-1400; fax: 36 1 391-1410; email:
ugyfelszolgalat@naih.hu; weboldal: www.naih.hu); valamint

e keresettel birésaghoz fordulni. Ha az adatkezelési szabalyok megsértésébél ereden
az Erintetett kar éri, jogosult kartéritést kdvetelni. A kartéritéshez valé jog
érvényesitése iranti igényt birésagi eljaras keretében kezdeményezheté [GDPR 82.
cikk]. Ebben az esetben az Adatkezel6vel szemben az eljarast az Adatkezel6 vagy
adatfeldolgoz6 tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani.
Tovabba az eljaras az Erintett valasztasa szerint megindithaté az Erintett szokasos
tartozkodasi helye szerinti tagallam birésaga elétt is.

*kk

Az Adatkezelé a jelen Tajékoztatét egyoldalian barmikor jogosult médositani, az
esetleges médositasokrol az Adatkezelénél irasban vagy az Adatkezel6 Honlapjan, a
www.yabune-home.com weboldalon lehet tajékozodni.

Kodszonjliik, hogy minket valasztott!

A Yabune Solution csapata
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